SMART

Remote Management
Alle Gerate. Uberall.

SMART Remote Management bietet eine Komplettlosung flir Administratoren
im Bildungswesen und in Unternehmen, um Gerate uber einen Webbrowser
zu verwalten, steuern, unterstitzen oder sichern. SMART Remote Management
wurde speziell dafur entwickelt, alle Gerate — iOS®, Android™, Chrome OS™ und
Windows® — zentral zu verwalten, einschlieltlich SMART Board®-Displays mit iQ.

Erhaltlich im Abonnement oder im Rahmen von SMART Elite-Serviceplanen.

Verwalten Sie Gerate

und SMART Board-
Displays mit iQ




Verwalten und sichern
Sie lhre Gerate in Echtzeit

Uber die intuitiven Dashboards und
Diagnoseprogramme zeigt SMART Remote
Management eine zusammenfassende Ubersicht
Ihrer SMART Board-Displays mit iQ sowie all

Ihrer Gerate an, und gibt Ihnen die Mdglichkeit,
diese unabhangig von ihrem Standort effizient

zu verwalten. SMART Remote Management

kann flexibel und einfach von hunderten auf
tausende von Geréten skaliert werden. Durch die
Nachverfolgung und Berichterstattung einer Vielzahl
von Parametern kénnen Sie den Status lhrer Gerate
und Benutzer in Echtzeit in Erfahrung bringen.

Anwendungen

Support und Wartung Gerdte- und Benutzeriiberwachung

» Schalten Sie sich auf dem Geréatebildschirm zu und
bieten Sie Remoteunterstiitzung.

- Starten Sie mehrere Supportsitzungen gleichzeitig

« Verwalten Sie zentral Apps, Einstellungen und
Aktualisierungen von Geréaten und Betriebssystemen

- Legen Sie Richtlinien fir die Verwendung von Geréten,

« Alle und aktive Benutzer

« Ausflhrliche Geratenutzungsberichte
- Aktive und verbundene Geréte

- Letzte Geratebefehle

- Geratebetriebssystemverteilung

Verwaltung von SMART Board-Displays mit iQ

Apps und Internet fest und wenden Sie sie an, entweder
manuell oder durch automatische Auslésung

« Optimieren Sie die Softwareverteilung und
Betriebssystem-Aktualisierungen fir alle Geréte

Sicherheit und Warnmeldungen

« Versenden Sie Sofortnachrichten an alle Gerate

« Setzen Sie Webseiten-URLs auf die schwarze Liste oder
Positivliste

- Erstellen Sie Geofences und Standortperimeter

- Verfolgen Sie Geréatestandorte und sperren Sie verloren
gegangene oder gestohlene Gerate

« Legen Sie voreingestellte Ausldser und
Warnmeldungen fest

« Losen Sie mit dem Anti-Diebstahl-Modul einen Alarm aus

« Ordnen Sie Displays und Gerate verschiedenen
funktionellen Gruppen zu (z. B. Standort,
Fachrichtung, Stufe)

- Planen Sie OTA-Softwareaktualisierungen fir iQ

- Legen Sie Zeiten fest, an denen Displays in den
Standby-Modus wechseln

- Erstellen Sie Berichte, wenn einzelne Displays
ausgeschaltet werden
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